
 

【主な相談窓口一覧】 

相談窓口名称 所管等 電話番号 受付 概要・リンク先 

24 時間子供 SOS 

ダイヤル  

文部科学省  0120-0-78310 

(なやみいおう) 

24 時間 

年中無休 

子供たちが 24 時間いじめ等の悩みを相談できる、全国統一ダイヤル。 

「24 時間子供 SOS ダイヤル」について：文部科学省 

福井県の「24 時間電話

相談」 

県教育総合研

究所教育相談

センター 

0776-51-0511 

0120-0-78310 

月～金 8:30～17:15 

24 時間(電話相談) 

いじめや暴力行為、不登校などの悩みを相談できる。 

教育相談（一般の方対象） | 福井県教育総合研究所 

子どもの人権 110 番 法務省  平日 8:30～17:15 いじめ・体罰等の人権問題 について、子供や周囲の大人が法務局職員・

人権擁護 委員に相談できる電話窓口。 

法務省：いじめ などの電話相談窓口【こどもの人権 110 番】 

いのちの電話 一般社団法人 

日本いのちの

電話連盟 

0570-783-556 毎日 10:00～22:00 相談員に電話・メールで悩みを相談できる窓口。 

トップページ - いのちの電話 

 
0120-783-556 毎日 16:00～21:00 

毎月 10 日 8 時～翌日 

8 時 

チャイルドライン NPO 法人 チ

ャイルドライン支

援 センター 

0120-99-7777 毎日 16:00～21:00 

（12/29～1/3 除く） 

１８歳までの子供が電話・チャットで悩みを相談できる窓口。 

チャイルドライン® 18 さいまでの子どもがかけるでんわ 

 

よりそいホットライン 一般社団法人 

社会的包摂サ

ポート センター 

0120-279-338 24 時間 相談員に電話・SNS 等で悩みを相談できる窓口。 

☎ 0120-279-338 よりそいホットライン | 一般社団法人 社会的包

摂サポートセンター 

 

福井県警察の少年相談

窓口 

福井県警察本

部 

0120-783-214 

(なやみついほう) 

月～金 8:30～17:15

（祝日は除く） 

いじめ・犯罪等の被害に悩む子供やその家族が警察に相談できる窓口。 

都道府県警察の少年相談窓口｜警察庁 Web サイト 

児童相談所虐待対応 

ダイヤル「189」 

厚生労働省 189  

(いちはやく) 

24 時間 年中無休 虐待の疑いがある時などに、児童相談所に通告・相談 

児童相談所虐待対応ダイヤル「189」について｜こども家庭庁 

https://www.mext.go.jp/a_menu/h30gouu7/1407291.htm
https://www.fukui-c.ed.jp/~fec/kyoikusodan/
https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken112.html
https://inochinodenwa.org/
https://childline.or.jp/
https://www.since2011.net/yorisoi/
https://www.since2011.net/yorisoi/
https://www.npa.go.jp/bureau/safetylife/syonen/soudan.html
https://www.cfa.go.jp/policies/jidougyakutai/gyakutai-taiou-dial/

